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I. Introducción

En From the Couch, Co, creemos que nuestros valores deben reflejarse en cada acción. Este Código de

Ética establece los principios que guían nuestro comportamiento profesional y nuestras decisiones,

promoviendo una cultura de respeto, integridad y responsabilidad.

II. Principios Éticos

1. Integridad:

Actuar con honestidad, coherencia y transparencia en todas las decisiones y relaciones.

2. Respeto y Dignidad:

Valorar la diversidad, tratar con respeto a todas las personas, y fomentar un ambiente libre de discriminación

y violencia.

3. Responsabilidad Profesional:

Cumplir con nuestros compromisos, actuar de manera proactiva y asumir las consecuencias de nuestras

decisiones.

4. Equidad y Justicia:

Promover oportunidades equitativas y decisiones imparciales en todos los procesos internos y externos.

5. Confidencialidad:

Proteger la información sensible de nuestros clientes, colaboradores y aliados.

6. Cumplimiento Legal y Normativo:

Respetar las leyes, regulaciones y normas aplicables en todas nuestras operaciones, tanto nacionales como

internacionales.

7. Cuidado del entorno:

Fomentar prácticas responsables y sostenibles que respeten el entorno social y ambiental.
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III. Aplicación y Alcance

Este código aplica a todos los colaboradores, directivos, aliados estratégicos y socios comerciales

vinculados a From the Couch, Co y sus marcas. Su cumplimiento es obligatorio y forma parte de nuestra

cultura organizacional.

IV. Canales de Consulta o Denuncia

Cualquier duda o falta relacionada con este Código podrá reportarse de forma confidencial al correo:

contact@fromthecouch.co
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